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# Sirketimizin sektorde fark yaratan bir firma olmasini saglamak icin yaptigimiz calismalar

icinde en dnemlisi; ¢alisanlarimiza egitim ve gelisme imkani yaratmamizdir. “Egitim; bir
sirketin calisanlarina, dolayisiyla kendi gelecegine yaptigi en onemli yatinmdir”
yaklasimindan yola ¢ikarak siirekli olarak ¢alisanlarimizin bilgi, beceri ve kalite diizeyini
artirmak amaciyla sektorel ve kisisel gelisim egitimler verilmektedir.

ise yeni baslayanlar icin de sirkete uyum siiresi icerisinde oryantasyon programlari
dizenlenmektedir.

Sirketimizde uygun calisma ortami icin gereken her tirli teknolojik altyapi saglanarak is
yasaminin kalitesi Ust seviyeye cikartiimis; sirket yemekleri, voleybol maclari, dogum
glnleri, Ayin Personeli, Ayin Soforu gibi etkinliklerle de motivasyon artisi ve “calisma
ortamindan hosnut, bireysel tarz yerine takim durusunu benimsemis, yetkin ve msteri
odakh” isglici hedeflenmistir.

Halen kurulma asamasinda olan “Performans Degerlendirme Sistemi” ile galisanlarin
Yonetim tarafindan objektif sekilde degerlendiriimesi ve belirlenen hedefler
dogrultusunda kariyer planlamalarinin yapilmasi amaglanmistir.

Ayni sekilde galisanlarin sirket isleyisinden memnuniyetlerinin degerlendirildigi Calisan
Memnuniyet Anketleri de yapilarak calisan gozilyle sirket performansi 6lciilmekte,
sonuclar 1siginda iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Tim yaptigimiz kurum igi
faaliyetlerin ortak amaci isyerimizde calismayi ayricalik sayan isglicliyle musterilerimize

daha iyi ve kaliteli hizmet verebilmektir.



